INSTRUKCJA POBRANIA POSWIADCZONEGO ZGtOSZENIA CELNEGO

Aby pobra¢ dokument Poswiadczonego Zgtoszenia Celnego, nalezy postepowaé zgodnie
Z ponizszg instrukcja:

1. Nalezy wejs¢ na strone sledzenia https://emonitoring.poczta-polska.pl/

2. Do wygenerowania dokumentu nalezy przygotowac¢ numer przesytki oraz wysokosé kwoty
naleznosci celno-podatkowych pobranych przez Poczte Polskg przy odbiorze przesytki. Kwota
naleznosci celno-podatkowych wskazana jest takze na pokwitowaniu, o ktére mozna poprosic¢
osobe doreczajgcy przy odbiorze przesytki.

Uwagal!

Kwota naleznos$ci celno-podatkowych nie moze zawieraé pobranej optaty pocztowej.

3. Po wpisaniu numeru przesytki nalezy wybrac¢ przycisk ,,Pobierz poswiadczone zgtoszenie
celne”.

Uwaga! Przycisk Pobierz poswiadczone zgtoszenie celne bedzie widoczny tylko dla przesytek

doreczonych z rozliczonymi naleznosciami celno-podatkowymi. Poswiadczone Zgtoszenie Celne

mozna pobraé nie wczesniej niz 7 dni kalendarzowych po doreczeniu lub wydaniu przesytki.

LZ12345678US SZUKAJ
Dane przesylki

Numer przesytki LZ12345678US

Data nadania 2020-07-21

Rodzaj przesytki Pocztex

Kraj nadania Polska

Kraj przeznaczenia  Polska

Urzad nadania WER Komomiki (ul. Polna undefined, 60-900 Komormniki)

Format L

Pobierz poswiadczone zgtoszenie celne @

Status przesyiki

Nazwa zdarzenia Dataiczas Jednostka pocztowa
Nadanie 2020-07-21 15:31 WER Komomiki
Prrunatawana da darecrenia 2020.07-21 15:39 WFR Kamamiki

4. W kolejnym kroku nalezy wybra¢ format pliku, w jakim zostanie pobrany dokument

(do wyboru — XML/PDF).



5. Nastepnie nalezy wpisa¢ kwote zaptaconych naleznosci celno-podatkowych oraz przepisac kod

z obrazka.

Wskaz format pliku FDF @ XML O

Kwota naleinosci celno-podatkowych

Saa Generuj nowy kod
1! | :;E
e ' Przepisz kod z obrazka
L
1-|..|_|_L: +
Pabierz Anuluj

Uwagal!
W przypadku checi pobrania dokumentu Poswiadczonego Zgtoszenia Celnego dla przesytek
nierejestrowanych, dla ktdrych nie sg widoczne zdarzenia $ledzenia, nalezy wpisa¢ numer przesytki,

kwote zaptaconych naleznosci celno-podatkowych oraz przepisaé kod 2z obrazka,

jak na ponizszym zrzucie ekranowym:

Wybierajac opcje sledzenia moga Panstwo sprawdzic aktualny status przesytki, zarowno po stronie Poczty Polskiej jak i
operatoréw zagranicznych

LZ12345678US SZUKAJ
Wypetnij formularz, aby pobrac¢ Poswiadczone Zgloszenie Celne.

Wskaz format pliku PDF @ XML

Kwota naleznosci celno-podatkowych

Generuj nowy kod

Przepisz kod z obrazka

[ dnnin;

Pobierz Anuluj



Po kliknieciu przycisku Pobierz system sprawdzi kompletnosc i poprawnosé wprowadzonych
danych. W przypadku poprawnej walidacji system udostepni plik Poswiadczonego Zgtoszenia
Celnego dla wskazanej przesyfki.

Nastepnie system poprosi o wskazanie miejsca, gdzie plik ma zostac¢ zapisany.

Ctwaeranie 2LP20210217143317xmi 4

Rozpoczeto pobieranie phiku:
=_’ 2LP20210217143317 .xml

Typ pliku: Dokument XML (324 KB)
Adres: blob:

Fo ukoncreniu pobierania:
iéj.gm-é:z w programie Firefox

() Otwérz za pomoca | Applications\notepad++.exe [domyiing)  ~
() Zapisz plik

[]Pamietaj te decyzje dia wszystkich plikow tego typu

i

W razie niepoprawnego wprowadzenia danych zostanie wyswietlony komunikat o btedach.

Ponizej prezentujemy mozliwe komunikaty o btedach:

Pobranie Poswiadczonego Zgtoszenia Celnego jest w tym momencie niemozliwe, prosimy
sprébowac pdzniej — Poswiadczone zgtoszenie celne bedzie dostepne po rozliczeniu pobranej
kwoty naleznosci przez Krajowg Administracjg Skarbowg. Moze to nastgpi¢c w terminie
nie wczesniej niz 7 dni kalendarzowych po doreczeniu lub wydaniu przesytki. Pobranie
PZC wymaga podania numeru przesytki oraz kwoty naleznosci celno-podatkowych
pobranych przez Poczte Polskg S.A. przy doreczeniu lub wydaniu przesytki (bez optaty
dodatkowej). W przypadku pojawienia sie tego komunikatu nalezy sprébowaé ponownie w
pdzniejszym terminie.

Nie znaleziono Poswiadczonego Zgtoszenia Celnego dla wprowadzonych kryteriéw. - Podany
komunikat zostanie wyswietlony, jesli zostang wprowadzone btedne dane dotyczgce przesytki.
W tej sytuacji nalezy wprowadzi¢ prawidtowe dane (numer przesytki i kwote zaptaconych
naleznosci celno- podatkowych bez optaty pocztowej).

Wprowadzony kod jest niepoprawny, sprébuj ponownie — W przypadku pojawienia

sie komunikatu nalezy poprawnie wpisaé¢ wyswietlony kod.



e WprowadZ kwote naleznosci celno-podatkowych. - Komunikat zostanie wyswietlony,
gdy nie zostanie wpisana kwota naleznosci celno-podatkowych lub podana zostanie btedna
wartos¢. Po uzupetnieniu prawidtowych danych bedzie mozna przejs¢ do wygenerowania
dokumentu.

8. W przypadku probleméw z pobraniem poswiadczenia nalezy skontaktowac
sie z pracownikiem infolinii Poczty Polskiej. Dane kontaktowe:
e dla telefondow stacjonarnych — 801 333 444 (Optata wg cennika operatora)
e dla telefondw komdrkowych oraz telefondw stacjonarnych krajowych i zagranicznych
—(+48 438 420 600)
Infolinia czynna w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godz. 8:00 — 20:00
9. Pracownik infolinii poprosi miedzy innymi o podanie numeru przesytki i kwote zaptaconych
naleznosci celno—podatkowych. Wczesniejsze przygotowanie danych pozwoli na sprawne

obstuzenie zgtoszenia.



